Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 14 kwietnia 2026 r., znak: P.RZT.70.6.2026/D/PH

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowigzujgca na terenie
gminy Pniewy



1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Taryfa zostata sporzadzona zgodnie z:

przepisami ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. 2024 poz. 757) zwanej dalej ustawa;

przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo Wodne (t.j. Dz.U. 2025, poz. 960 z pdzn.zm.),
zwanej dalej ,,ustawa Prawo Wodne”;

Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U. 2022 poz. 1074),

zwanym dalej ,,Rozporzadzeniem w sprawie taryf™.

Taryfowe ceny i stawki optat dotycza wszystkich odbiorcow ustug korzystajacych z wody w zakresie

zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz korzystajacych z ustug odbioru Sciekéw w zakresie zbiorowego

odprowadzania $ciekow, Swiadczonych przez Pniewskie Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z o.o.

w Pniewach z wylaczeniem:

hurtowych odbiorcow wody i hurtowych dostawcow $ciekow,
wprowadzania wod opadowych i roztopowych do kanalizacji deszczowej i odprowadzania ich do
odbiornika wydzielong kanalizacja deszczowa,

ustug $wiadczonych przy uzyciu wozdéw asenizacyjnych.

Pniewskie Przedsigbiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. w Pniewach jest przedsiebiorstwem, ktére prowadzi

dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania Sciekow na

terenie gminy Pniewy na podstawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci wydane decyzja Zarzadu

Miejskiego Pniewy z dnia 22 pazdziernika 2002 roku.

Przedmiot dziatalnosci przedsigbiorstwa stanowi:

w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i zbiorowe dostarczanie
wody ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowe, za pomoca urzadzen wodociagowych;

w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw: oczyszczanie i odprowadzanie $ciekow
dostarczonych przez uslugobiorcow, z ktorymi zawarto umowy, za pomoca urzadzen

kanalizacyjnych.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow, Spodlka

prowadzi dziatalnos¢ w zakresie:

1) hurtowej sprzedazy wody,
2) oprozniania zbiornikow bezodptywowych (szamb),

3) przyjmowania nieczystosci ciektych,



4) wykonywanie ustug komercyjnych na trenie gminy Pniewy i gmin os$ciennych w zakresie

czyszczenia wewnetrznych sieci kanalizacyjnych.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego

odprowadzania Sciekow, na podstawie zréznicowania kosztow $§wiadczenia ustug w poszczegdlnych

taryfowych grupach odbiorcow, przedsigbiorstwo okreslito strukture i rodzaj taryf:

Przy rozliczeniach za dostarczong wodg¢ dla odbiorcéw ustug obowigzuje taryfa niejednolita

wieloczlonowa skladajaca sie z:

- ceny wyrazonej w ztotych za m* dostarczonej wody oraz

stalej oplaty abonamentowe;.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow ma zastosowanie taryfa niejednolita wieloczlonowa,

sktadajaca si¢ z:

- ceny wyrazonej w ztotych za m* odprowadzonych $ciekéw oraz

stalej oplaty abonamentowe;.

3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

W przedsigbiorstwie dokonano podziatu odbiorcéw ushug na nastgpujace grupy odbiorcow:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ wyloniono nastepujace taryfowe grupy

odbiorcow ushug:

Wi

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczes$nie odbiorcami ushig zbiorowego|
odprowadzania sciekdw, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz do celow rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtdwnego, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy
otrzymuja fakture dostarczana w sposob tradycyjny

w2

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednocze$nie odbiorcami ushig zbiorowego|
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, w 1 -miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymuja fakture
dostarczana w sposob tradycyjny

W3

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego,
odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz do celéw rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu
(tzw. wodomierz lokalowy), w I-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture
dostarczana w sposob tradycyjny;




W4

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan dwoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierze
lokalowe), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang w sposob)
tradycyjny;

W5

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan trzech wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierze
lokalowe), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang w sposob)
tradycyjny;

W6

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego)
odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz do celow rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gldwnego, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy
otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczng;

W7

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture
dostarczang droga elektroniczna;

W8

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz do celéw rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu
(tzw. wodomierz lokalowy), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktoérzy otrzymuja fakture
dostarczang droga elektroniczna;

W9

Odbiorcy ushig zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy odbiorcami ushug zbiorowego odprowadzania
Sciekow, pobierajacy wode przeznaczona do celow farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza glownego, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktoérzy otrzymuja fakture
dostarczang droga elektroniczna;

W10

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostalych celow, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktoérzy otrzymuja fakture
dostarczanag droga elektroniczng;

WI1

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan dwdoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierze
lokalowe), w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczana droga
elektroniczna;

WI2

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan trzech wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierze
lokalowe), w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang droga
elektroniczna;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania sciekdw, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz do celéw rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtdwnego, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy
otrzymuja fakture dostarczana w sposob tradycyjny;

W14

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekdéw, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz do celéw rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy gléwnych, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym,
[ktorzy otrzymuja fakture dostarczana w sposob tradycyjny;

W15

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekdéw, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz do celéw rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtdéwnego, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy

otrzymuja fakture dostarczana droga elektroniczna;



WI16

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture
dostarczang droga elektroniczna;

W17

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz do celdw rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy gléwnych, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym,
[ktorzy otrzymuja fakture dostarczana droga elektroniczna;

WIS

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego
odprowadzania $ciekdéw, pobierajacy wode przeznaczona do celow farmaceutyczno-spozywczych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtdéwnego, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy
otrzymuja fakture dostarczana droga elektroniczna;

W19

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gtownego, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymuja fakture
dostarczana droga elektroniczna,

W20

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan dwoch wodomierzy gléwnych, z ktorych jeden shuzy rozliczeniu dostarczonej wody, a drugi
rozliczeniu dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym,
torzy otrzymuja fakture dostarczana w sposéb tradycyjny;

W21

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ushig zbiorowego)
odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz do celéw rolniczych,
rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy gltownych, z ktorych jeden stuzy rozliczeniu
dostarczonej wody, a drugi rozliczeniu dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw, w 1-miesiecznym
okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczana droga elektroniczna;

w22

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednocze$nie odbiorcami ustug zbiorowego|
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz
lokalowy), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczana droga
elektroniczna;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczes$nie odbiorcami ushug zbiorowego|
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostatych celow, rozliczani na podstawie]
wskazan dwoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierze
lokalowe), w 1- miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja faktur¢ dostarczana droga)
elektroniczna;

W24

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostatych celow, rozliczani na podstawie
wskazan dwoch wodomierzy glownych, z ktorych jeden stuzy rozliczeniu dostarczonej wody, a drugi
rozliczeniu dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym,
ktdrzy otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna;

W25

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostatych celow, rozliczani na podstawie
wskazan dwoch wodomierzy gtoéwnych, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture
dostarczana droga elektroniczna;

W26

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan dwoch wodomierzy gtéwnych, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture
dostarczana w sposob tradycyjny;

W27

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie
wskazan dwoch wodomierzy gtéwnych, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture
dostarczana droga elektroniczna;




W28

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania
Sciekow, pobierajacy wode przeznaczona do celéw farmaceutyczno-spozywczych, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz
lokalowy), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczana droga
elektroniczna;

W29

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednoczes$nie odbiorcami ustug zbiorowego|
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostatych celow, rozliczani na podstawie
wskazan dwdoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierze
lokalowe), w 1- miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczana droga
elektroniczna;

W30

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostatych celow, rozliczani na podstawie]
wskazan wodomierza lokalowego zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw.
wodomierz lokalowy), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang
droga elektroniczna;

W31

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego)
odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczona do pozostatych celow, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza lokalowego zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw.
wodomierz lokalowy), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang
droga elektroniczna;

W32

Odbiorcy ustug - Gmina Pniewy pobierajaca wode na cele okreslone w art. 22 ustawy o zbiorowym|
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw, rozliczana w 1-miesiecznym okresie
rozliczeniowym, , ktorzy otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna.

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode

oznaczaja odpowiednio:

a)

b)

©)

d)

e)

woda przeznaczona do spozycia przez ludzi - woda do celow realizacji zadan wilasnych
gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, o ktérej mowa w art. 274 pkt 4 Prawa wodnego (t.j. Dz.U. 2025, poz. 960 z

pdzn.zm.);

woda przeznaczona do celow rolniczych - woda do celow rolniczych na potrzeby
zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat gospodarskich, w zakresie niebedacym zwyklym

korzystaniem z wdd, o ktorej mowa w art. 274 pkt 3 lit. b Prawa wodnego;

woda przeznaczona do celow farmaceutyczno-spozywczych - woda do celow produkceji
napojow i artykutéw spozywczych, produkcji podstawowych substancji farmaceutycznych
oraz lekdw i pozostatych wyrobow farmaceutycznych, o ktérej mowa w art. 274 pkt 2 lit. c,

d i I Prawa wodnego;

woda przeznaczona do pozostalych celow - woda do celéw okreslonych w art. 274 pkt 2
Prawa wodnego, nie bedaca woda przeznaczong do celéw, o ktorych mowa w lit. a-c
powyzej;

przecigtne normy zuzycia wody - przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegdlnych

odbiorcéw ushug, ktére stanowig podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku



wodomierza, okreslone w drodze rozporzadzenia przez ministra wlasciwego do spraw
gospodarki wodnej na podstawie art. 27 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw; rozporzadzenie obowiazujace na dzien zlozenia
wniosku - Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 stycznia 2002 r. w sprawie

okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. 2002, Nr 8 poz. 70);

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw wyloniono nastepujace taryfowe grupy
odbiorcow ushug:
Oznaczenie
taryfowej Opis taryfowej grupy odbiorcoéw ustug
grupy
odbiorcow

S1

Odbiorcy ushug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi i na cele rolnicze oraz odprowadzajacy
Scieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gldwnego, w 1- miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzyj
otrzymuja fakture dostarczang w sposoéb tradycyjny;

S2

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego)
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy Scieki
bytowe, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy
otrzymuja fakture dostarczang w sposob tradycyjny;

S3

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego)
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi i na cele rolnicze oraz odprowadzajacy
Scieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu
(tzw. wodomierz lokalowy), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang w
sposob tradycyjny;

S4

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego)
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy Scieki
bytowe, rozliczani na podstawie wskazan dwoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody
w lokalu (tzw. wodomierze lokalowe), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakturg]
dostarczang w sposob tradycyjny;

S5

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy $cieki
bytowe, rozliczani na podstawie wskazan trzech wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody wj|
lokalu (tzw. wodomierze lokalowe), w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture
dostarczang w sposob tradycyjny;

S6

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego,
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi i na cele rolnicze oraz odprowadzajacy
Scieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy|
otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna;

S7

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania sciekow, bedacy Jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wod¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy $cieki
bytowe, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy|
otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna;

S8

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego)
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi i na cele rolnicze oraz odprowadzajacy
Scieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu
(tzw. wodomierz lokalowy), w 1-miesi¢gcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture dostarczana drogg
elektroniczna;

S9

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego,
zaopatrzenia w  wodg, pobierajacy wodg¢ przeznaczong do celow farmaceutyczno-spozywczych oraZ
odprowadzajacy $cieki przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtoéwnego, w 1 -miesiecznym
okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakturg dostarczang drogg elektroniczna;




S10

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wod¢ przeznaczona do pozostalych celow oraz odprowadzajacy Scieki
przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gléwnego, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym,|
ktorzy otrzymuja fakture dostarczana droga elektroniczna;

S11

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustlug zbiorowego,
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy Scieki
bytowe, rozliczani na podstawie wskazan dwoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody)|
w lokalu (tzw. wodomierze lokalowe), w 1-miesi¢gcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakturg
dostarczang droga elektroniczna;

S12

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustlug zbiorowego,
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy Scieki
bytowe, rozliczani na podstawie wskazan trzech wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody wj|
lokalu (tzw. wodomierze lokalowe), w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakturg]
dostarczang droga elektroniczna;

S13

Odbiorcy ustlug zbiorowego odprowadzania $ciekow, niebedacy rownoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, odprowadzajacy Scieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gldwnego, w|
1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymuja faktur¢ dostarczang w sposob tradycyjny;

S14

Odbiorcy ushig zbiorowego odprowadzania S$ciekow, niebedacy réwnoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego)
zaopatrzenia w wode, odprowadzajacy $cieki bytowe, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, w
I-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang w sposoéb tradycyjny;

S15

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi i na cele rolnicze oraz odprowadzajacy
Scieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy glownych, z ktérych jeden shuzy rozliczeniu
dostarczonej wody, a drugi rozliczeniu dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw, w 1-miesigcznym okresie]
rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczana w sposob tradycyjny;

S16

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi i na cele rolnicze oraz odprowadzajacy
Scieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy glownych, z ktérych jeden shuzy rozliczeniu
dostarczonej wody, a drugi rozliczeniu dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw, w 1-miesigcznym okresie]
rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna;

S17

Odbiorcy ushig zbiorowego odprowadzania S$ciekow, niebedgcy réwnoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego)
zaopatrzenia w wodg, odprowadzajacy S$cieki bytowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gldwnego, w|
1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna;

S18

Odbiorcy ustlug zbiorowego odprowadzania $ciekow, niebedacy rownoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, odprowadzajacy $cieki bytowe, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, w|
1-miesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna;

S19

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowegol
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczong do pozostalych celow oraz odprowadzajacy Scieki
przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan dwoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych
wody w lokalu (tzw. wodomierze lokalowe), w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakturg
dostarczang w sposob tradycyjny;

S20

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego)
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg¢ przeznaczong do pozostatych celéw oraz odprowadzajacy scieki
przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan dwoch wodomierzy gléwnych, w 1-miesigcznym okresie
ozliczeniowym. ktérzy otrzvmuja fakture dostarczana w sposéb tradyeviny:

S21

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania S$ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego)
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg¢ przeznaczong do pozostatych celéw oraz odprowadzajacy scieki
przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych
wody w lokalu (tzw. wodomierze lokalowe), w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture
dostarczang droga elektroniczng;

S22

Odbiorcy ushug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego)
zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wod¢ przeznaczong do pozostatych celéw oraz odprowadzajacy sScieki
przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan dwdéch wodomierzy gltéwnych, z ktérych jeden stuzy rozliczeniul
dostarczonej wody, a drugi rozliczeniu dostarczonej wody i odprowadzonych s$ciekéw, w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang droga elektroniczng;

S23

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowegol
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczong do pozostatych celow oraz odprowadzajacy Scieki
przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan dwdéch wodomierzy glownych, w 1-miesiecznym okresiel

rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang droga elektroniczna;



S24

Odbiorcy ushug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego)
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy Sciekil
bytowe, rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy gléwnych, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym.,|
ktorzy otrzymuja fakture dostarczang w sposdb tradycyjny;

S25

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowegol
zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczona do spozycia przez ludzi oraz odprowadzajacy Sciekil
bytowe, rozliczani na podstawie wskazan dwdoch wodomierzy gléwnych, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym.,|
ktorzy otrzymuja fakture dostarczana droga elektroniczna;

S26

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowegol
zaopatrzenia w  wodg, pobierajacy wode przeznaczona do celdw farmaceutyczno-spozywczych  oraz
odprowadzajacy S$cieki przemystowe, rozliczni na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach
czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy). w 1-miesiegcznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymuja)
faktur¢ dostarczang droga elektroniczna;

S27

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wodeg, pobierajacy wode¢ przeznaczona do pozostatych celéw oraz odprowadzajacy scieki
przemystowe, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w
lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg faktur¢ dostarczang

droga elektroniczng.

Uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ushug zbiorowego odprowadzania sciekéw sformutowanie
przecietne normy zuzycia wody oznacza przeci¢tne normy zuzycia wody dla poszczegdlnych
odbiorcow ushug, ktore stanowig podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza,
okreslone w drodze rozporzadzenia przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki wodnej na
podstawie art. 27 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekdw; rozporzadzenie obowigzujace na dzien zlozenia wniosku - Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U.

22002 r., nr 8 poz. 70).
4. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup

taryfowych obowigzuja nastepujace ceny i stawki oplat oraz zasady ich stosowania.

Przy rozliczeniach za dostarczona wode¢ dla odbiorcéw ustug obowigzuje taryfa niejednolita

wielocztonowa sktadajaca si¢ z:
- ceny wyrazonej w ztotych za m* dostarczonej wody oraz
- stawki optaty abonamentowej, niezaleznej od ilosci dostarczonej wody.

Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w ztotych na odbiorce za okres rozliczeniowy, ktora
odbiorca ushug jest obowiazany zaptaci¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za
utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia ushug urzadzen wodociggowych oraz jednostke ustugi odczytu

wodomierza i rozliczenia naleznosci za ilo$¢ dostarczonej wody.

Przy rozliczeniach za odprowadzone S$cieki dla odbiorcow ustug obowigzuje taryfa jednolita

wielocztonowa skladajaca sie z:

- ceny wyrazonej w zlotych za m* odprowadzonych $ciekéw oraz




stawki oplaty abonamentowej naliczanej niezaleznie od ilosci odprowadzonych Sciekow.

Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w ztotych na odbiorce za okres rozliczeniowy, ktdra

odbiorca ustug jest obowigzany zaplaci¢ przedsiebiorstwu wodociagowo — kanalizacyjnemu za

utrzymanie w gotowosci do swiadczenia ushug urzadzen kanalizacyjnych, oraz jednostke ustugi odczytu

urzadzenia pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilo$¢ odprowadzonych $ciekow.

W zwigzku z powyzszym, struktura taryfowa oraz wysoko$¢ cen za 1 m® dostarczonej wody i stawek

oplat abonamentowych oraz wysoko$¢ cen za 1 m?® odprowadzonych $ciekow i stawek oplat

abonamentowych na okres 3 lat obowigzywania nowych taryf przedstawiono w ponizszych tabelach:

Tabela 1. Rodzaje i wysokos$¢ cen oraz stawki oplaty abonamentowej za dostarczanie wody (w zlotych,

netto/brutto):
w okresla od 1-12 miesigca obowigzywania nowej| w okresie od 13-24 miesigca obowigzywania w okrasie od 25-36 miesiaca obowiazywania
taryfy nowej taryfy nowej taryfy
Lp. Grupa itawka oplaty. itawka oplaty. itawka oplaty.
oot o) | US| compamt | R conpamt | et
rozliczeniowy) rozliczeniowy) rozliczeniowy]|

netto brutto netto Brutto netto brutto netto brutto netto brutto Netto brutto

1 W1 5,38 5,81 16,13 17,42 5,54 5,98 16,65 17,98 5,71 6,17 17,15 18,52
2 W2 5,38 5,81 12,32 13,31 5,54 5,98 12,72 13,74 5,71 6,17 13,10 14,15
3 W3 5,38 5,81 10,59 11,44 5,54 5,98 10,93 11,80 5,71 6,17 11,26 12,16
4 W4 5,38 5,81 14,40 15,55 5,54 5,98 14,86 16,05 5,71 6,17 15,31 16,53
5 W5 5,38 5,81 18,21 19,67 5,54 5,98 18,80 20,30 5,71 6,17 19,36 20,91
6 W6 5,38 5,81 12,74 13,76 5,54 5,98 13,15 14,20 5,71 6,17 13,55 14,63
7 W7 5,38 5,81 8,93 9,64 5,54 5,98 9,22 9,56 5,71 6,17 9,50 10,26
s W8 5,38 5,81 7,20 7,78 5,54 5,98 7,43 8,02 5,71 6,17 7,65 8,26
9 W9 5,43 5,86 12,74 13,76 5,59 6,04 13,15 14,20 5,75 6,21 13,55 14,63
17 W10 5,45 5,89 12,74 13,76 5,62 6,07 13,15 14,20 5,78 6,24 13,55 14,63
11 Wil 5,38 5,81 11,01 11,89 5,54 5,98 11,37 12,28 5,71 6,17 11,71 12,65
12 Wi2 5,38 5,81 14,82 16,01 5,54 5,98 15,30 16,52 5,71 6,17 15,76 17,02
13 W13 5,38 5,81 16,13 17,42 5,54 5,98 16,65 17,98 5,71 6,17 17,15 18,52
14 Wi4 5,38 5,81 19,94 21,54 5,54 5,98 20,59 22,24 5,71 6,17 21,20 22,90
15 W15 5,38 5,81 12,74 13,76 5,54 5,98 13,15 14,20 5,71 6,17 13,55 14,63
16 W16 5,38 5,81 8,93 9,64 5,54 5,98 9,22 9,56 5,71 6,17 9,50 10,26
17 W17 5,38 5,81 16,56 17,88 5,54 5,98 17,09 18,46 5,71 6,17 17,60 19,01
18 W18 5,43 5,86 12,74 13,76 5,59 6,04 13,15 14,20 5,75 6,21 13,55 14,63
19 W19 5,45 5,89 12,74 13,76 5,62 6,07 13,15 14,20 5,78 6,24 13,55 14,63
20 W20 5,38 5,81 19,94 21,54 5,54 5,98 20,59 22,24 5,71 6,17 21,20 22,90
21 W21 5,38 5,81 16,56 17,88 5,54 5,98 17,09 18,46 5,71 6,17 17,60 19,01
22 W22 5,38 5,81 7,20 7,78 5,54 5,98 7,43 8,02 5,71 6,17 7,65 8,26
23 W23 5,45 5,89 11,01 11,89 5,62 6,07 11,37 12,28 5,78 6,24 11,71 12,65
24 W24 5,45 5,89 16,56 17,88 5,62 6,07 17,09 18,46 5,78 6,24 17,60 19,01
25 W25 5,45 5,89 16,56 17,88 5,62 6,07 17,09 18,46 5,78 6,24 17,60 19,01
26 W26 5,38 5,81 19,94 21,54 5,54 5,98 20,59 22,24 5,71 6,17 21,20 22,90
27 W27 5,38 5,81 16,56 17,88 5,54 5,98 17,09 18,46 5,71 6,17 17,60 19,01
28 W28 5,43 5,86 7,20 7,78 5,59 6,04 7,43 8,02 5,75 6,21 7,65 8,26
29 W29 5,45 5,89 11,01 11,89 5,62 6,07 11,37 12,28 5,78 6,24 11,71 12,65
30 W30 5,45 5,89 7,20 7,78 5,62 6,07 7,43 8,02 5,78 6,24 7,65 8,26
31 W31 5,45 5,89 7,20 7,78 5,62 6,07 7,43 8,02 5,78 6,24 7,65 8,26
32 W32 5,45 5,89 16,13 17,42 5,62 6,07 16,65 17,98 5,78 6,24 17,15 18,52

Do cen i stawek optat abonamentowych netto

podanych w powyzszej tabeli,

dolicza si¢ aktualnie

obowigzujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT

obowigzujaca na dzien ztozenia wniosku - 8%.

Tabela 2. Rodzaje i wysoko$¢ cen oraz stawki optaty abonamentowej za odprowadzanie $ciekow (w

ztotych, netto/brutto):
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w okresie od 1-12 miesigca obowigzywania w okresie od 13-24 miesigca obowigzywania w okresie od 25-36 miesigca obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
Grupa Stawka oplaty Stawka oplaty Stawka oplaty
Lp. taryfowa Cena [w zl/m’] abonamentowej Cena [w zi/m’| abonamentowej Cena [w zi/m’| abonamentowej
[w zV/okres [w zV/okres [w zV/okres
rozliczeniowy) rozliczeniowy) rozliczeniowy]
netto brutto Netto brutto Netto brutto netto brutto netto brutto netto Brutto
1 S1 12,57 13,58 14,67 15,84 12,88 13,91 15,03 16,23 13,21 14,27 15,43 16,66
2 S2 12,57 13,58 11,45 12,37 12,88 13,91 11,74 12,68 13,21 14,27 12,05 13,01
3 S3 12,57 13,58 8,99 9,71 12,88 13,91 9,21 9,95 13,21 14,27 9,46 10,22
4 S4 12,57 13,58 12,21 13,19 12,88 13,91 12,51 13,51 13,21 14,27 12,84 13,87
5 $5 12,57 13,58 15,43 16,66 12,88 13,91 15,81 17,07 13,21 14,27 16,22 17,52
6 S6 12,57 13,58 11,78 12,72 12,88 13,91 12,08 13,05 13,21 14,27 12,40 13,39
7 $7 12,57 13,58 8,57 9,26 12,88 13,91 8,78 9,48 13,21 14,27 9,01 9,73
) S8 12,57 13,58 6,10 6,59 12,88 13,91 6,26 6,76 13,21 14,27 6,42 6,93
9 S9 12,57 13,58 11,78 12,72 12,88 13,91 12,08 13,05 13,21 14,27 12,40 13,39
10 S10 12,57 13,58 11,78 12,72 12,88 13,91 12,08 13,05 13,21 14,27 12,40 13,39
11 S11 12,57 13,58 9,32 10,07 12,88 13,91 9,55 10,31 13,21 14,27 9,80 10,58
12 S12 12,57 13,58 12,54 13,54 12,88 13,91 12,85 13,88 13,21 14,27 13,19 14,25
13 S13 12,57 13,58 14,67 15,84 12,88 13,91 15,03 16,23 13,21 14,27 15,43 16,66
14 S14 12,57 13,58 11,45 12,37 12,88 13,91 11,74 12,68 13,21 14,27 12,05 13,01
15 S15 12,57 13,58 17,89 19,32 12,88 13,91 18,33 19,80 13,21 14,27 18,82 20,33
16 S16 12,57 13,58 15,00 16,20 12,88 13,91 15,37 16,60 13,21 14,27 15,78 17,04
17 S17 12,57 13,58 11,78 12,72 12,88 13,91 12,08 13,05 13,21 14,27 12,40 13,39
18 S18 12,57 13,58 8,57 9,26 12,88 13,91 8,78 9,48 13,21 14,27 9,01 9,73
19 S19 12,57 13,58 12,21 13,19 12,88 13,91 12,51 13,51 13,21 14,27 12,84 13,87
20 S20 12,57 13,58 17,89 19,32 12,88 13,91 18,33 19,80 13,21 14,27 18,82 20,33
21 S21 12,57 13,58 9,32 10,07 12,88 13,91 9,55 10,31 13,21 14,27 9,80 10,58
22 S22 12,57 13,58 15,00 16,20 12,88 13,91 15,37 16,60 13,21 14,27 15,78 17,04
23 S23 12,57 13,58 15,00 16,20 12,88 13,91 15,37 16,60 13,21 14,27 15,78 17,04
24 S24 12,57 13,58 17,89 19,32 12,88 13,91 18,33 19,80 13,21 14,27 18,82 20,33
25 S25 12,57 13,58 15,00 16,20 12,88 13,91 15,37 16,60 13,21 14,27 15,78 17,04
26 S26 12,57 13,58 6,10 6,59 12,88 13,91 6,26 6,76 13,21 14,27 6,42 6,93
27 S27 12,57 13,58 6,10 6,59 12,88 13,91 6,26 6,76 13,21 14,27 6,42 6,93

Do cen i stawek oplat abonamentowych netto

obowigzujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT

obowigzujacg na dzien ztozenia wniosku - 8%.

podanych w powyzszej tabeli, dolicza si¢ aktualnie

Stawka oplaty za przekroczenie warunkow wprowadzania Sciekow przemyslowych do urzadzen

kanalizacyjnych

kanalizacyjnych
Dopuszczalna
Lp. Wskaznik Jednostka o
wartosc
1 2 3 4
1. (Temperatura C 35
2. |Odczyn pH - 6,5-9,5
Chemiczne zapotrzebowanie tlenu 3
3. (ChZTer) g/m 1000
" Pigciodobowe l?lochemlczne o/m? 500
zapotrzebowanie tlenu (BZTs)
5. |[Zawiesina ogblna g/m’ 500
6. |Azot amonowy g/m’ 200

Tabela 1 Wartosci graniczne dla wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
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7. [Fosfor ogdlny g/m? 10
s. Substancje ekstrahujace si¢ eterem o/m? 100
naftowym
9. [Chlorki mg/l 1000
10. |Siarczany mg/l 500
11. |Arsen mg/l 0,5
12. |Chrom ogdlny g/m’ 1
13. [Cynk g/m? 5
14. Nikiel g/m? 1
15. [Ofow g/m? 1
16. [Rte¢ mg/I 0,05!
'Weglowodory ropopochodne X
17. (substancje ropopochodne) g/m 15

Tabela 2. Stawka oplaty za przekroczenie warunkoéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych — na podstawie Obwieszczenia Ministra Infrastruktury z dnia 25 lipca 2025r.
w sprawie wysokosci stawek oplaty podwyzszonej obowigzujacych od 1 stycznia 2026 r. (M.P. 2025,
poz. 719).

L Wskaznik Jed Ia Jednostkowa Jednostkowa
p- skazni ednost stawka oplaty netto stawka oplaty brutto
1. 2. 3. 4. 5.
1. [Temperatura
Za Scieki, ktorych temperatura przekracza
dopuszczalna 0,99 zt 1,07 zt
Za $cieki, ktorych temperatura przekracza
dopuszezalna , 2,01 zt 2,17 7t
wielkos$¢ o 5°C i wigcej - za kazdy stopien
przekroczenia
2. |Odczyn pH
Za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo
nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o mniej 2,01 zt 2,17 zt
niz 0,5 pH
Za scieki, ktorych pH jest wyzsze od gdrnej albo
nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o 0,5 pH 5,02 zt 5,42 7k
do 1,5 pH

! Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji
obowigzkéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych (t.j. Dz.U. 2016, poz. 1757)2, podana warto$¢ jest dopuszczalng warto$cia srednia miesieczna.
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Za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo

nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o wigcej 10,02 zt 10,82 zt
Za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo
nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o wigcej 19,41 zt 20,96 zt
niz 2,5 pH
3 Chemiczne zapotrzebowanie tlenu Vi 24,06 zt 25,98 zt
" (ChZTer) ziKe
4 Pieciodobowe biochemiczne Ak 40,03 zt 43,23 zk
" |zapotrzebowanie tlenu (BZTs) &
5. |Zawiesina ogolna zt/kg 7,42 7k 8,01 zt
6. |Azot amonowy zt/kg 40,03 zt 43,23 zt
7. |Fosfor ogblny zl/kg 40,03 zt 43,23 7t
Substancje ekstrahujace sie eterem 700,69 zt 756,75 zt
8. zt/kg
naftowym
9. |Chlorki zl/kg 7,42 74 8.01 zt
7.42 zt 8,01 zt
10. Siarczany zb/kg
11. |Arsen zl/kg 1313,38 zt 1418,45 zt
1051,13 z 113522 z
12. IChrom ogolny zb/kg z z
13. loynk 2i/kg 1051,13 z4 11352224
14. |Nikiel zl/kg 1313,38 zt 1418,45 7zt
15. |Otow zl/kg 1313,38 zt 1 418,45 zt
16. [Rteé 7t/ kg 1 751,80 zt 1 891,94 zt
Weglowodory ropopochodne 700,69 zt 756,75 zt
17. . zt/kg
(substancje ropopochodne)

Do stawek optat netto podanych w powyzszej tabeli, dolicza si¢ aktualnie obowigzujacy podatek VAT.

Stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT obowiazujaca na dzien zlozenia

whniosku - 8%.

Zasady naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $Sciekow przemyslowych do

urzadzen kanalizacyjnych:

1) Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest obowigzane do prowadzenia regularnej

kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych Sciekow oraz kontroli przestrzegania warunkéw

wprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

2) Stwierdzenia przekroczenia

lub naruszenia

dopuszczalnego

SciekOw

lub

dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do

urzadzen kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego odbywa si¢ na
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podstawie:

a)  kontroli przeprowadzanych przez Przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne i
dokonywanych w ich trakcie pomiarow,

b) pomiaréw prowadzonych przez podmiot wprowadzajacy Scieki przemystowe do
urzadzen  kanalizacyjnych  Przedsiebiorstwa  wodociagowo-kanalizacyjnego,
obowigzany do dokonania takich pomiardw.

3

=

Odbiorca ustug (dostawca sciekdw) uiszcza oplaty za przekroczenie warunkdéw wprowadzania
sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, powickszone o nalezny podatek VAT
(aktualng stawke).

4) Oplata za przekroczenie dopuszczalnego stanu sSciekow lub dopuszczalnych wartosci

=

wskaznikow zanieczyszczen we wprowadzanych sciekach naliczana bedzie w oparciu o ilos¢
sciekow wprowadzong do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego w okresie od daty stwierdzenia przekroczenia do dnia jego ustania. Ilo$¢
sciekow okreslana bedzie na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego, a w przypadku
jego braku, na podstawie wskazan wodomierza gléwnego, badz w inny sposdb
wynikajacy z umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow zawartej z odbiorca
ushug.

5) Oplaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu S$ciekéw Iub dopuszczalnych wartosci
wskaznikow zanieczyszczen we wprowadzanych Sciekach naliczane beda dla ilosci sciekow
okreslonej zgodnie z pkt 4 do dnia ustania przekroczenia.

6) Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sig:

a)  dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne stwierdzajacej ustanie przekroczen warunkow wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych,

b) dzien pobrania przez akredytowanego prébkobiorce probki do badania w wybranym
przez odbiorce uslug laboratorium posiadajacym akredytacje na przeprowadzenie
badan Sciekéw w zakresie parametrow $ciekow, w jakich stwierdzono przekroczenie,
pod warunkiem dokonania odczytu wskazan urzadzen pomiarowych lub wodomierzy
przez pracownikow Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w dniu pobrania
prob  Sciekéw, a nadto jezeli wyniki badan  potwierdzg  ustanie
przekroczen dopuszczalnych warunkéw wprowadzania sciekow do kanalizacji, przy
zachowaniu okreslonych w pkt 7 warunkow dotyczacych mozliwosci odczytu
urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku - wodomierza gléwnego.

7) W zakresie nieuregulowanym w taryfie, przy stosowaniu oplat za przekroczenie stosuje sie

odpowiednio przepisy Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie
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ustalania optat podwyzszonych za przekroczenie warunkow wprowadzania sciekéw do wod
lub do ziemi (Dz. U. 2017, poz. 2501).

6) Odbiorcy usthug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jakosci sciekow w terminie
wczesniejszym niz zaplanowane przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne. O
zamiarze przeprowadzenia kontroli (rekontroli) przez akredytowane laboratorium odbiorca
ustug winien pisemnie powiadomi¢ Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z
wyprzedzeniem co najmniej 2 dni, gwarantujac tym samym mozliwos¢ udzialu
przedstawiciela Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w poborze prob sciekdéw
oraz odczytu urzadzenia pomiarowego (a w przypadku jego braku - wodomierza gldwnego).
O wynikach kontroli odbiorca uslug winien powiadomi¢ Przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli.

9) W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne lub kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy $ciekdw) nie
potwierdzi ustania przekroczen, Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne naliczaé
bedzie od dnia przeprowadzenia ponownej kontroli oplate wedlug przekroczen, jakie

wykazaly wyniki badan tej kontroli.

Sposéb prowadzenia kontroli jakoSci Sciekow:

1) Kontrole prowadzone sa w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia
14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkow dostawcow Sciekow
przemystowych oraz warunkow wprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U.
2016, poz. 1757), w szczegbélnosci po powiadomieniu odbiorcy ustug z co najmniej 48
godzinnym wyprzedzeniem.

2) Pobdr préb odbywa sig w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o
zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie sciekow, a w przypadku braku okreslenia takiego
miejsca w umowie, w miejscu ustalonym na zasadach wskazanych w § 11 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji
obowiazkow dostawcow Sciekdw przemystowych oraz warunkow wprowadzania Sciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych.

3) Pobor prob sciekdw przemystowych w ramach kontroli ich jakosci odbywac si¢ bedzie w
obecnosci upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy sciekow). W przypadku
stosowania urzadzen do automatycznego poboru probek plombowanie oraz odplombowanie
urzadzenia odbywaja si¢ w obecnosci przedstawiciela odbiorcy ustug. Nieobecnosé

przedstawiciela odbiorcy uslug nie stanowi przeszkody dla pobrania prob Sciekdéw
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5.

przemystowych, pod warunkiem, ze zostat zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia
przedstawiciela i z tegoz prawa nie skorzystat.

4)Z poboru prob sciekow sporzadzany jest protokot w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

5) W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okreslonego w umowie o
zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow, pobiera si¢ $cieki z punktu najblizej
usytuowanego. Zmiang¢ punktu uwzglednia si¢ w protokole. Zmiane akceptuje odbiorca ustug
lub jego upowazniony przedstawiciel obecny przy poborze, podpisujac protokdt. Nieobecnosé
Odbiorcy ustug lub przedstawiciela odbiorcy ustug nie stanowi przeszkody dla pobrania proéb
sciekow przemystowych na zasadach okreslonych niniejszym punktem, pod warunkiem, ze
zostal zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia przedstawiciela i z tegoz prawa nie
skorzystat.

6) O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
informuje w formie pisemnej odbiorce ustug (dostawce Sciekow) w terminie do 10 dni od daty

zakonczenia kontroli.

Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw prowadzone sa

zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia

27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow

rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekoéw (t.j. Dz. U. 2022, poz.

1074), na postawie okreslonych w taryfie cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczanej wody

i odprowadzanych Sciekow. Rozliczenia, o ktéorych mowa powyzej sa prowadzone wg nastepujacych

warunkow i zasad.

1.

2.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow sg
prowadzone przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na
podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych sciekdw.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekdw ustala sie jako
iloczyn taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci §wiadczonych ustug.
Laczna naleznos¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie S$ciekdw

pobierana jest w okresach rozliczeniowych jedno-miesi¢cznych.
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10.

11.

12.

13.

14.

Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i odebranych z niej sciekdw ustala si¢ na podstawie
wskazania wodomierza gléwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy
zuzycia wody, okreSlone w odrgbnych przepisach prawa (Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslania przecietnych norm zuzycia
wody).

Ilo§¢ odprowadzonych $ciekdéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.
W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych sciekdéw ustala si¢ na podstawie
umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej
W umowie

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekdw, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie

dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy.

llo$¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktorzy zainstalowali na
wiasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci rdznicy odczytéw wodomierza

gldwnego i dodatkowego.

Naleznosci wynikajace z wysokosci stawki oplaty abonamentowej regulowane sa niezaleznie
od tego, czy odbiorca ustug pobieral wode lub odprowadzat Scieki w okresie rozliczeniowym.
Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krdtszy niz 14 dni od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposob.

Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.
W przypadku nadptaty zalicza si¢ je na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy
ustug, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego ilos¢ pobrane;j
wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie
Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie ubiegtego roku lub iloczynu
sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje
o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gtownego.

W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatlania wodomierza nie potwierdza

zgloszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Gmina obciazana jest na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie za poréb wod na
cele, o ktorych mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym

odprowadzaniu sciekdw.
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6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1. Zakres swiadczonych uslug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéow uslug

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie S$ciekow prowadzone jest przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody

przeznaczonej do spozycia przez ludzi oraz odprowadzania i oczyszczania sciekow.

W obszarze ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow w zakresie zbiorowego

zaopatrzenia w wode znajduja si¢ m.in. nastepujace dziatania:

e ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach jakosciowych zgodnych
z obowiazujacymi przepisami prawa,

e montaz i utrzymanie wodomierzy gtéwnych,

e okresowa kontrola parametrow jakosciowych dostarczanej wody,

e utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen wodociggowych.

W obszarze ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw w zakresie zbiorowego

odprowadzania $ciekéw znajduja sie m.in. nastgpujace dziatania:

e odbidr i oczyszczanie sciekdw komunalnych,

e odprowadzanie $ciekéw systemem kanalizacyjnym na oczyszczalnie $ciekow w aglomeracji,
bedaca w eksploatacji innej przedsigbiorstwa,

e utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen kanalizacyjnych,

e okresowa kontrola parametréw jakosciowych odprowadzonych $ciekdw.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow dokonywane jest dla wszystkich

odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zapewnia cigglos¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody
oraz niezawodne odprowadzanie $ciekéw, majac na uwadze ochrong interesow odbiorcow ustug,

wymagania ochrony srodowiska, a takze optymalizacj¢ kosztow.

Szczegotowy zakres §wiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow ustug
okreslaja wyczerpujaco opisy grup zawarte w pkt 3 projektu taryf, ktére zdeterminowane sa
charakterystyka zuzycia wody lub odprowadzanych sciekdéw, warunkdéw zbiorowego zaopatrzenia w

wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw, a takze sposobem rozliczen za $wiadczone ustug.

Ze wzgledu na rozne ilosci dostarczanej wody i odbieranych $ciekdw, zalezne od przepustowosci
posiadanego wodomierza i przylaczy, wprowadzono optate abonamentowa, w ktorej zréznicowano

koszty gotowosci dla poszczegdlnych grup taryfowych odbiorcdw ustug. Ceny m® dostarczonej wody
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i odbieranych S$ciekow takze sa zréznicowane z uwagi na czasochtonno$¢ prac zwiazanych

z trzymaniem infrastruktury dla zaspokojenia potrzeb poszczegdlnych grup taryfowych.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego

zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw to:
1) rézne wysokosci ceny za 1 m?® dostarczonej wody,

2) rdézne wysokosci stawek oplat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w

wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg

dokonane zostalo przez Spotke w oparciu o nastepujace kryteria:

1) rdznicujgce cene za 1 m® dostarczonej wody - z uwagi na r6zng wysoko$¢ stawki oplaty

za ustugi wodne - optaty zmiennej za pobor wod;
2) rodznicujgce stawke optaty abonamentowej:

a. zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow
ustug tzn., pojedyncza ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez ustuga
jednoczesna tj. zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekdw;

b. podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gléwny, przecietne normy zuzycia wody
czy wodomierz zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw.

wodomierz lokalowy).

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcéw uslug w oparciu o zréznicowana wysokos¢ stawki oplaty
abonamentowej wynika z tego, iz w mysl art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowa grup¢ odbiorcow
rozumie¢ nalezy odbiorcow ustug wyodrgbnionych na podstawie m.in. warunkéw zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow, a takze na podstawie sposobu rozliczen za
$wiadczone ustugi. Podstawa zréznicowania stawki opfaty abonamentowej sa zatem rozne koszty
gotowosci do swiadczenia ustug, odczytdow wodomierzy lub urzadzen pomiarowych oraz rozliczenia

naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone scieki.

Spotka dokonata nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego

odprowadzania $ciekow, w oparciu o nastepujace kryteria roznicujace stawke optaty abonamentowe;j:

1) zakres Swiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcéw ustug
tzn., pojedyncza ustuga zbiorowego odprowadzania $ciekdéw czy tez ustuga jednoczesna

tj. zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow;

2) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gléwny, przecigtne normy zuzycia wody czy

wodomierz zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz
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lokalowy).

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje oplaty abonamentowe, ktére obejmuja m.in.
koszty ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z ushig $wiadczonych przez

Spotke.

Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie
dzialalnosci zobowigzane jest bowiem do zachowania cigglosci $wiadczonych ustug, a co za tym idzie,
do stalej gotowosci. Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztow.
Wdrozenie projektowanej taryfy gwarantuje Srodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztow

biezacego utrzymania ciaglosci dostaw i bardziej sprawiedliwy rozklad tych kosztéw.

Pniewskie Przedsigbiorstwvo Komunalne Sp. z 0.0. w Pniewach prowadzi dzialalno$¢ w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania sciekéw ludnosci na ternie gminy

Pniewy.

6.2. Standardy jakosciowe obslugi odbiorcéw ushug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardow jakosciowych obstugi
Odbiorcow, ktore wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych — w tym z ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. (t.,j. Dz.U. 2024, poz. 757), aktualnego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdw
na terenie gminy Pniewy (Obwieszczenie nr 2/2021 Rady Miejskiej Pniewy z dnia 28 pazdziernika
2021 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu uchwaly w sprawie regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow obowigzujacego na terenie Gminy Pniewy), wytycznych wynikajacych
z posiadanych zezwolen na prowadzenie dziatalnosci oraz zapisow umow zawartych z poszczegolnymi

odbiorcami ustug.

Spotka dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcoéw ustug, a jakos¢ wody produkowanej przez
Przedsiebiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne oraz kupionej hurtowo od Zaktadu Gospodarki
Komunalnej w Lwéwku spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Lwowku jest zgodna
zarbwno z normami krajowymi, jak i normami europejskimi. Parametry jakosciowe sa zgodne
z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej

do spozycia przez ludzi (Dz. U. 2017, poz.2294).

W ramach standardéow jakosciowych obstugi odbiorcow ustug Przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne spetnia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych ustug wynikajace z
przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

Sciekow obowiazujacego na terenie gminy Pniewy.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza nadto odbiorcom ustug niezbedne informacje,

w szczegdlnoscei:
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1) informacje na temat praw przystugujacych klientowi i obowiazkéw dostawcy wody/odbiorcy
Sciekow, warunkdéw zawierania umow, sposobow zalatwiana reklamacji i dochodzenia praw,

sposobow rozliczen, rdwniez informacje na temat kar,

2) informacje finansowe - o wysokosciach cen i optat za wod¢ oraz $cieki wynikajacych
z przyjetych taryf,

3) informacje na temat procedur obowigzujacych w Przedsigbiorstwie wodociggowo-
kanalizacyjnym (informacje o warunkach podlaczenia do sieci wod.-kan., informacje o

procedurach odczytu wodomierzy i fakturowania, wplacania naleznosci, zglaszania i

usuwania awarii, wstrzymywania dostarczania wody, rozwigzywania umow),

4) informacje dotyczace strategii ogdlnej, dlugofalowych planéw rozwoju Przedsiebiorstwa

wodociggowo — kanalizacyjnego oraz lokalnego rozwoju ekonomicznego.

Spotka zapewnia calodobowa obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen

wodociggowych i kanalizacyjnych.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek ztozony przez odbiorce

ustug do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:

N

) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy;

2) warunkéw przylaczenia sie do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekow;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

Spotka w wyzej wskazanym zakresie udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu niezwlocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 4 dni od daty
wptywu do przedsigebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego wniosku. W przypadku gdy wniosek o
udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej, Spotka udziela odpowiedzi w tej samej formie
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania prosby, chyba ze osoba zwracajaca si¢ o
informacje wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej udzielona w jednej z form wskazanych w
zdaniu poprzednim. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajacych okreséw
dtuzszych niz terminy wskazane w zdaniach poprzednich, Przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne przed uptywem tych terminéw informuje o tym osobe, ktora ztozyta prosbe o informacje
i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢ dtuzszy niz 30 dni

od dnia zlozenia wniosku.

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne przeprowadzania badania jako$ci wody zgodnie

z obowiazujacym rozporzadzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.
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Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ushug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety z
wyprzedzeniem co najmniej 7-dniowym. Ponadto Spdétka ma rowniez obowigzek niezwlocznie
poinformowaé odbiorcéw ushug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin. W razie
planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsiebiorstwo
wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o

tym fakcie odbiorcow ushug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréow dostarczanej wody, Przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcoéw ustug,
w sposob zwyczajowo przyjety, w szczegolnosci w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej

stronie internetowe;j.

Odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne uslugi, w szczegolnosci z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi oraz wysokosci naliczonej optaty. Wszystkie reklamacje dotyczace
ustug mozna zglasza¢ w siedzibie Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego osobiscie do
protokotu lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany
przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na stronie internetowej. Odbiorca ustug, ktory
sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawi¢ okolicznosci uzasadniajace
reklamacje oraz wskaza¢ lub dolaczy¢ dokumenty lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie.
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢
pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej
whiesienia, za ktorg przyjmuje sie date jej wplywu do siedziby przedsiebiorstwa wodociggowo-

kanalizacyjnego.

Woda pobierana jest z 6 studni glebinowych, uzdatniania w 2 stacjach uzdatniania wody

i rozprowadzana siecia wodociaggowa o dlugosci 192,3 km.

Scieki komunalne odprowadzane sa siecia kanalizacyjna o tacznej dlugosci 79,1 km, wraz z 35

przepompowniami sciekow do oczyszczalni Sciekow.

Podstawowym miejscem uzyskiwania informacji zwigzanych z realizacja umowy o zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i/lub zbiorowe odprowadzanie Sciekow jest biuro obstugi klienta. Do jego

podstawowych zadan nalezy m.in.:
1. Obstuga biezaca klientow.
2. Przygotowywanie i podpisywanie umow.
3. Rozpatrzenie wnioskow i wydawanie zaswiadczen.
4

Doradztwo techniczne i uzgadnianie projektow.
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5. Rozpatrywanie reklamacji.

Spotka prowadzi swoja strong internetowa pod adresem: https:// ppk-pniewy.pl, na ktérej zamieszczone

sg wszystkie najwazniejsze dla klientow informacje o Spotce:

podstawowe dane teleadresowe i identyfikacyjne Spotki

- lokalizacja Spotki

- struktura wlasnosciowa i organizacyjna Spotki

- zakres jej dziatan (obszarach dziatania)

- informacje aktualne o biezacej dziatalnosci Spotki

- komunikaty dotyczace planowanych przerw w dostawie wody czy wystepujacych awariach
- informacje o jakosci wody w systemie wodociggowym

- procedurze budowy przylaczy do sieci

ogloszenia dotyczace zamowien publicznych.
Korzystajac z tej strony klienci moga takze:

o Pobra¢ wnioski i dokumenty dotyczace zawarcia i rozwigzania umowy

o Pobra¢ wniosek o przesylanie faktur w formie elektroniczne;j

o Zapoznac¢ si¢ z Regulaminem przesytania faktur w formie elektronicznej

o Zapoznaé sie z Regulaminem udzielania zaméwien sektorowych

o Pobra¢ wnioski techniczne (np. o wydanie warunkdéw podlaczenia, o dokonanie odbioru
koncowego przytacza)

o Pobra¢ informacje o aktualnych taryfach

o Uzyska¢ dane kontaktowe — telefoniczne lub mailowe oraz nr telefonu alarmowego

o Przekaza¢ dane dot. aktualnego wskazania wodomierza

o Zapoznac¢ si¢ z regulacjami RODO stosowanymi w Spétce,

Odbiorcy ustug maja mozliwos¢ kontaktowania si¢ telefonicznie na numer Przedsigbiorstwa
wodociagowo - kanalizacyjnego w godzinach pracy Spdiki, tj. w poniedziatki od 7:00 do 15:00 pod
numerem telefonu: 61 29 10 320. Po godzinach pracy Spétki, odbiorcy ustlug maja mozliwosé zgloszenia

awarii pod numerami telefonu: 61 29 11 200, 507139865, 507139862 Iub pod e-mailem: biuro@ppk-
pniewv.pl

z up. Dyrektora
Ewelina Becella
Zastepca Dyrektora
/podpisano elektronicznie/
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